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Kurzfassung: Die Automobil- und Zulieferindustrie wird von vielfaltigen
strukturellen Herausforderungen gepragt, die sich auf die Kompetenz-
anforderungen der Beschaftigten auswirken. Daraus resultiert ein Bedarf
an flexiblen Losungen zur Kompetenzentwicklung der Mitarbeiter. Im
Beitrag werden die Komponenten des PLUG+LEARN-Konzeptes erlautert,
das auf die Ubertragung der Prinzipien wandlungsfahiger Produktions-
systeme auf den Bereich der Kompetenzentwicklung fokussiert. Die
relevanten Kriterien zur Steigerung der Wandlungsfahigkeit wurden
mithilfe einer Literaturrecherche und ergdnzenden Workshops analysiert.
Die so gefundenen Wandlungsbefahiger werden genutzt, um Handlungs-
ansatze fur die Gestaltung wandlungsfahiger Kompetenzmodule zu
identifizieren.

SchlUsselworter: Kompetenzmanagement, Automobilindustrie,
Wandlungsfahigkeit, Industrie 4.0, Digitalisierung

1. Motivation

Die deutsche Automobil- und Zulieferindustrie ist von einer Uberdurchschnittlich
hohen Innovationsgeschwindigkeit gepragt (Zentrum fur Europaische Wirtschafts-
férderung 2011). Diese Innovationen fuhren zu einschneidenden Verédnderungen in
der gesamten automobilen Wertschopfungskette. Dies wirkt sich auch auf die
fachlichen und Uuberfachlichen Kompetenzanforderungen an die Mitarbeiter aus
(Barthel et al. 2010). Gleichzeitig fuhrt der demografische Wandel zu Veranderungen
in der Altersstruktur der Beschéftigten (Kienbaum Management Consultants 2013).
Aus dem Zusammenwirken dieser Herausforderungen resultiert ein Bedarf an
wandlungsfahigen Lésungen zur Kompetenzentwicklung.

Ziel des Forschungsprojektes ,PLUG+LEARN — wandlungsfahiges, marktplatz-
basiertes Kompetenznetzwerk fir die Automobil- und Zulieferindustrie” ist es daher,
wandlungsfahige Kompetenzmodule zu entwickeln, die einem breiten Anwenderkreis
zur Verfugung gestellt werden und aufwandsarm an spezifische Dbetriebliche
Anforderungen angepasst werden konnen (Krones et al. 2015).

Die Forschungsarbeiten basieren auf dem Prinzip wandlungsfahiger
Produktionssysteme PLUG+PRODUCE (Hildebrand et al. 2005), das im Rahmen des
Projektes auf den Bereich des Kompetenzmanagements Ubertragen wird. Die
langfristige Vision besteht im Aufbau des PLUG+LEARN-Marktplatzes, der eine
Plattform zum Zusammenwirken verschiedener Akteure der automobilen
Wertschopfungskette bietet.
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2. PLUG+LEARN-Konzept

Das PLUG+LEARN-Konzept besteht aus mehreren, miteinander in Verbindung
stehenden Komponenten (Abbildung 1): Die PLUG+LEARN-Methode beinhaltet eine
Vorgehensweise zur Entwicklung wandlungsfahiger Kompetenzmodule. Weiterhin
wird ein marktplatzbasiertes Kompetenznetzwerk konzipiert, welches eine Plattform
fur das Angebot und die Nachfrage von Kompetenzmodulen darstellt. Die
modellhafte Erprobung erfolgt anhand von Demonstratoren in Zusammenarbeit mit
den Projektpartnern.

PLUG+LEARN-Methode
Vorgehensweise zur Bildung
von Kompetenzmodulen

- D

Wertschopfungsketten der Automobil- und Zulieferindustrie

PLUG+LEARN-Marktplatz
Organisationskonzept

Marktplatz ,,Wandlungsfahiges
Kompetenznetzwerk im Automobilbau*

Kompetenzpakete
adaptierbar bzgl. Zielgruppen, Inhalten, didaktischen Methoden, Lernort, ...
auf Basis von PLUG+LEARN-Kompetenzmodulen

- - -

PLUG+LEARN-Demonstratoren
Modellhafte Erprobung des PLUG+LEARN-Konzeptes

Abbildung 1: Uberblick PLUG+LEARN-Konzept (Krones et al. 2015)
2.1 PLUG+LEARN-Methode

Die PLUG+LEARN-Methode umfasst die Entwicklung von Kompetenzmodulen
basierend auf einem Lernbedarf, der mithilfe von Kompetenzprofilen identifiziert wird
(Schitze et al. 2015). Dabei besteht der erste Schritt in der Formulierung kompetenz-
orientierter Lernziele. Darauf aufbauend werden Rahmenbedingungen (z.B.
Zielgruppe) analysiert, Lerninhalte didaktisch aufbereitet, die methodische
Umsetzung geplant und schlieZlich ein detaillierter Ablaufplan flr das Modul erstellt.
Um dabei die ZielgroRe ,Wandlungsfahigkeit systematisch zu bertcksichtigen,
werden Leitlinien in Form von Handlungsansatzen und Best-Practice-Beispielen
bereitgestellt. Das PLUG+LEARN-Prinzip beschreibt die zugehdrigen Kriterien zur
Ausgestaltung und Bewertung der Wandlungsfahigkeit (siehe Abschnitt 3).
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Die Kompetenzmodule bilden die kleinste Einheit und kénnen basierend auf den
Anforderungen (u. a. Zielgruppe, Lerninhalt) bedarfsgerecht zu Kompetenzpaketen
zusammengefligt werden, welche die Basis fir Angebot und Nachfrage auf dem
PLUG+LEARN-Marktplatz darstellen.

2.2 PLUG+LEARN-Marktplatz

Die PLUG+LEARN-Kompetenzmodule sollen im Rahmen eines marktplatz-
basierten Netzwerkes ausgetauscht werden. Hierbei wird die Wandlungsfahigkeit der
Module genutzt, um eine breite Verwendbarkeit im Netzwerk sicherzustellen. Fir die
Konzipierung des PLUG+LEARN-Marktplatzes werden maogliche Netzwerkfunktionen
sowie die Anreize und Hemmnisse der relevanten Stakeholder (u. a. Modulanbieter
und -nachfrager, Bildungsdienstleister, Hochschulen) analysiert. Ziel ist es, Anreiz-
systeme zu gestalten, die ein langfristig selbsttragendes Netzwerk ermdglichen.

2.3 PLUG+LEARN-Demonstratoren

Die modellhafte Erprobung des PLUG+LEARN-Konzeptes erfolgt anhand von drei
Demonstratoren in den Bereichen Automobilhersteller, Automobilzulieferer und
Hochschule. Dazu werden entsprechende Anforderungen erhoben, Kompetenz-
module mithilfe der PLUG+LEARN-Methode entwickelt und schlief3lich erprobt.

3. PLUG+LEARN-Prinzip

Das PLUG+LEARN-Prinzip beschreibt die systematische Integration von
Wandlungsbefahigern bei der Entwicklung von Kompetenzmodulen. Der Begriff der
Wandlungsfahigkeit wird im Bereich von Produktionssystemen verwendet, um deren
langfristige und umfassende Veranderungsfahigkeit zu beschreiben (Jentsch 2015).
Der Begriff grenzt sich gegeniber der Flexibilitdt dadurch ab, dass auch
Veranderungen bertcksichtigt werden, die zum Zeitpunkt der Planung des Systems
nicht vorhersehbar waren (Nyhuis et al. 2008). Fir die Gestaltung wandlungsfahiger
Produktionssysteme werden diese mit sogenannten Wandlungsbefahigern ausge-
stattet (Nyhuis et al. 2008, Koren 2013): Universalitat, Mobilitat, Skalierbarkeit,
Modularitat, Integrierbarkeit und Diagnostizierbarkeit.

Existierende Ansatze zur Verknupfung zwischen Wandlungsfahigkeit und
Kompetenzmanagement fokussieren tberwiegend auf den individuellen Kompetenz-
bedarf zur Steigerung der Wandlungsfahigkeit eines Unternehmens (Heinen 2011)
oder auf die Wandlungsfahigkeit der Anforderungsprofile, beispielsweise durch die
Kombination von Basis- und Zusatzqualifizierungen (Sehorsch 2012). Eine syste-
matische Bertcksichtigung von Wandlungsféahigkeit bei der Kompetenzentwicklung
findet bislang kaum statt.

Daher wurden die Wandlungsbeféahiger im Projekt PLUG+LEARN auf den Bereich
der Kompetenzentwicklung Ubertragen (Tabelle 1). Hierfir wurden Workshops mit
den Projektpartnern sowie eine Literaturrecherche zur Synthese einzelner bereits
vorliegender Konzepte eingesetzt. Die Modularitat ist nicht einzeln aufgefihrt, da
deren Umsetzung bereits inharenter Bestandteil des Konzeptes der Kompetenz-
module ist. FUr die Aufbereitung der Literatur wurden Quellen zu didaktischen
Methoden sowie zu Umsetzungsbeispielen fur Qualifizierungsmalinahmen heran-
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gezogen (u. a. Abele & Cachay 2012, Quilling & Nicolini 2009, Ryschka et al. 2011,
Schneider et al. 2012).

Tabelle 1: Wandlungsbefahiger der Kompetenzentwicklung

Wandlungsbefahiger | Subkategorie Erlauterung
Lerwerkzeuge Integration verschiedener Werkzeuge in ein
Modul
: , Ubertragbarkeit auf verschiedene
: " Objektbereich Objektbereiche
Universalitat . — . .
Dynamische Definition des inhaltlichen
Inhaltsschwerpunkt
Schwerpunktes
Zielgruppe Adaptierbarkeit an verschiedene Zielgruppen
Lernort Unabhéngigkeit von festgelegtem Lernort
Lernzeit Unabhangigkeit von festgelegter Lernzeit
Mobilitat Autarkiearad Relative Unabhéangigkeit von umgebender
9 Infrastruktur
Handhabbarkeit Einfacher Standortwechsel moglich
Wissenstiefe Anpqssbarkelt der Detaillierung der
Lerninhalte
Skalierbarkeit Zeitumfang Flexibler zeitlicher Umfang
. Umsetzbarkeit mit unterschiedlichen
Gruppengrof3e G .
ruppengroflen
. Standardisierte Beschreibung der
Beschreibung
Kompetenzmodule
Integrierbarkeit Kombinierbarkeit Geringe Anforderunge_n an die
Zusammenstellung mit anderen Modulen
. Einheitliche Schnittstellen fur technische
Schnittstellen
Artefakte
N . Eigenstandige Uberpriifbarkeit der
. . . Vorprafbarkeit Funktionalitat von Modulen
Diagnostizierbarkeit . ~ — .
. Teilnehmer erhalten Rickmeldung Uber ihren
Rickmeldung
Lernerfolg

4. Diskussion

Der entwickelte Katalog beschreibt Kriterien fiir die Wandlungsféahigkeit im Bereich
der Kompetenzentwicklung und kann sowohl fur die Entwicklung als auch Bewertung
von Kompetenzmodulen eingesetzt werden. Dabei sind die Wirkbeziehungen
zwischen den einzelnen Kriterien zu berlcksichtigen. Beispielsweise kann die
Integration mehrerer Lernwerkzeuge (Universalitat) zu einer Einschrankung der
moglichen GruppengrofRe (Skalierbarkeit) fuhren. Die Kriterien werden im weiteren
Projektverlauf zur Ableitung von Gestaltungsansatzen zur Steigerung der
Wandlungsfahigkeit genutzt und mithilfe von Best-Practice-Beispielen beschrieben.
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5. Zusammenfassung und Ausblick

Der vorliegende Beitrag stellt den Bedarf an wandlungsfahigen Losungen fir die
Kompetenzentwicklung aufgrund der strukturellen und demografischen Rahmen-
bedingungen der Automobil- und Zulieferindustrie heraus. Um diesem Bedarf zu
entgegnen, wird im Rahmen des Forschungsprojektes PLUG+LEARN eine Methode
zur Entwicklung wandlungsfahiger Kompetenzmodule sowie ein Konzept fir den
Austausch dieser Module innerhalb eines marktplatzbasierten Netzwerkes erarbeitet.
Das PLUG+LEARN-Prinzip basiert auf der Ubertragung der Konzepte wandlungs-
fahiger Produktionssysteme auf den Bereich der Kompetenzentwicklung. Mithilfe von
Handlungsanséatzen und Best-Practice-Beispielen wird die Entwicklung wandlungs-
fahiger Kompetenzmodule unterstitzt.
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