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Technologie und Bildung in hybriden Arbeitswelten

Threat-Image-Projection-Artefakte bei Rontgenbildern
von Luftsicherheitskontrollen — Resultate einer
Rating- und Erkennungsleistungsstudie
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Kurzfassung: An Flughafen Uberprifen Sicherheitsangestellte (Screener
genannt) die Rontgenbilder von Passagiergepack auf verbotene
Gegenstande (Bomben, Pistolen, Messer etc.). Da einige dieser
Gefahrengegenstande nur selten auftreten, verwenden Flughafen ein
System, das vorab aufgezeichnete Gefahrengegenstande in einige der
Rontgenbilder projiziert: das sogenannte Threat-Image-Projection-System
(TIP). TIP wird eingesetzt, um die Erkennungsleistung der
Sicherheitsangestellten am Arbeitsplatz zu messen; ausserdem wird
angenommen, dass TIP die Erkennung von Gefahrengegenstanden
verbessert und sich positiv auf die Motivation auswirkt. Screener haben
jedoch angegeben, dass sie manchmal TIP-Bilder erkennen, weil sie
kunstlich aussehen; und solche Artefakte konnten die Effektivitat von TIP
einschranken. In dieser Studie haben wir daher mit zwei Experimenten
untersucht, wie oft Artefakte vorkommen und ob sie die Erkennung
beeinflussen. In einem ersten Experiment bewerteten professionelle
Screener eine reprasentative Auswahl von TIP-Bildern zu Artefakten. In
einem zweiten Experiment wurden dieselben Bilder einer anderen
Stichprobe von Screenern in einer Screening-Simulation prasentiert. Die
Ergebnisse deuten darauf hin, dass etwa 24 % der TIP-Bilder Artefakte
enthalten, die hauptsachlich mit der Ausrichtung und Platzierung des
eingeblendeten verbotenen Gegenstands zusammenhangen. Wir haben
auch festgestellt, dass TIP-Artefakte die Erkennungsleistung beeinflussen.
Wir diskutieren die madglichen Auswirkungen von Artefakten auf
verschiedene Anwendungen von TIP und leiten Vorschlage ab, wie
Artefakte reduziert werden kdnnen.
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