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Technologie und Bildung in hybriden Arbeitswelten

Ist 30 das neue 40? Die Bedeutung von Fuhrung
fur das Arbeitsengagement von Mitarbeitenden
bei einer Reduzierung der Arbeitszeit ohne Lohnkiirzung

Yvonne GARBERS, Udo KONRADT

Institut flir Psychologie, Arbeits-, Organisations- und Marktpsychologie
Christian-Albrechts-Universitét zu Kiel
Olshausenstral3e 40, D-24098 Kiel

Kurzfassung: Neue Arten der Arbeitszeitflexibilisierung gewinnen in der
Praxis zunehmend an Bedeutung. Teilnehmende Unternehmen berichten
von positiven Auswirkungen auf Leistung, Zufriedenheit und Work-Life
Balance. Es stellt sich allerdings die Frage, ob und wie Mitarbeitende mit
den zusatzlichen Anforderungen (z.B. weniger Zeit fur die Bearbeitung der
Aufgaben) umgehen. Ziel der Untersuchung ist es die Auswirkungen von
Arbeitszeitflexibilisierung auf das Arbeitsengagement von Mitarbeitenden
und die Rolle der Fihrung bei dem Umgang mit neuen Anforderungen
genauer zu untersuchen.

Auf Grundlage des Job-Demands-Resources Modells wurde der Einfluss
von Arbeitszeitreduzierung von Vollzeitbeschaftigten (30 Stunden pro
Woche bei gleichem Lohn) auf das Arbeitsengagement untersucht. Gemaf
der Theorie der Ressourcenerhaltung wurde angenommen, dass eine gute
Beziehungsqualitat (Leader-Member Exchange) zwischen Fuhrungskraft
und  Mitarbeitenden den negativen Effekt der mit einer
Arbeitszeitreduzierung verbundenen Anforderungen abschwacht.

In einer internationalen Online-Panel-Fragebogenstudie mit drei
Zeitpunkten wurden Vollzeitbeschaftigte mit (N = 45) und ohne (N = 76)
Arbeitszeitreduzierung befragt. Die Studie umfasste Fragebogen zur
Arbeitszeitgestaltung, Leader-Member Exchange, Arbeitsengagement und
Kontrollfaktoren (z.B. Demographie, Kommunikation, Prokrastination). Die
Teilnehmenden wurden auf Basis ihrer Angaben zur Arbeitszeit in zwei
Gruppen eingeteilt (regular =40 Stunden, reduziert =30 Stunden oder
weniger). Die Ergebnisse der Strukturgleichungsmodellierung mit Bayes-
Schatzern zeigten, dass Vollzeitbeschaftigte mit Reduzierung ein hoheres
Arbeitsengagement aufwiesen und Anforderungen weniger stark
bewerteten. Die Ergebnisse des moderierten Mediationsmodells
bestatigten die positive Wirkung der Beziehungsqualitdt mit der
FUhrungskraft, insbesondere bei hohen Anforderungen.

Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass eine Arbeitszeitreduzierung
Motivationsprozesse fordert, die einen direkten Einfluss auf Einstellungen,
Verhalten und Leistung von Mitarbeitenden haben kdnnen. Insbesondere
eine gute Beziehung zur Fuhrungskraft tragt dazu bei, Anforderungen zu
reduzieren, die bei einer Arbeitszeitflexibilisierung auftreten kénnen.

Durch die Verwendung eines quasi-experimentellen Designs war es nicht
mdglich, alle in der Praxis vorkommenden neuen Arbeitszeitregelungen zu
bertcksichtigen. Die StichprobengroRe (Teilnahme an allen drei
Zeitpunkten) war aufgrund von Drop-outs in den Folgebefragungen relativ
klein, insbesondere bei Teilnehmenden mit Arbeitszeitreduzierung, so dass
die externe Validitat begrenzt ist.
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