Riickblick 6. Qualifizierungsworkshop ,,Gesundes Fiihren und effektives Team-
Management“ vom 5.-6.10.2023 in Kassel

Der 6. Qualifizierungsworkshop wurde von unserem Past-Prasidenten, Herrn
Professor Strater, Universitat Kassel, A&O Psychologie, ausgerichtet.

12 Teilnehmer*innen aus Wissenschaft und Praxis nahmen an dem sehr
interessanten und aufschlussreichen Workshop teil.

Inhaltlich wurden zunachst die Grundlagen der Kommunikation beschrieben sowie
die wichtige Rolle der Wahrnehmung des Gegenubers und des eigenen Verhaltens
diskutiert. Dazu wird der kognitive Verarbeitungszyklus der menschlichen
Informationsverarbeitung, das Zusammenspiel von Emotion und Kognition sowie die
Rolle und Wirkung der Emotion vermittelt.

Darauf aufbauend wurden Gesprachstaktiken hergeleitet, wie mit Emotionen im
Gesprach umgegangen werden kann und wie durch aktives Zuhéren Emotion und
Sachaussagen getrennt werden kdnnen. Die Teilnehmer*innen lernten hier zudem
die wichtigsten Kommunikationsphasen kennen (Gesprachseroffnung, Deeskalation,
Nachwirkungen). In praktischen Beispielen und durch Durchspielen konkreter Falle
wurden die Prinzipien unter Mitwirkung der Teilnehmenden vertieft.

Im Rahmen der Laborbesichtigungen wurden der Flugsimulator und VR-Brillen
ausprobiert.

Die GfA dankt Herrn Professor Strater fur diesen sehr interessanten und
aufschlussreichen Workshop. Teil 2 ist angedacht, dann mit dem Schwerpunkt
» 1 eambuilding®.

Impressionen der Veranstaltung
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