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KI Grundverständnis: Definitionen

22.09.20223

EU Verordnung zur Festlegung Harmonisierter Vorschriften für 

Künstliche Intelligenz:

System der künstlichen Intelligenz ist eine Software, die mit einer oder 

mehreren der in Anhang 1 aufgeführten Techniken entwickelt worden 

ist…

- Maschinelles Lernen, beaufsichtigt, unbeaufsichtigt, bestärkend, 

Deep Learning

- Logik- und wissensgestützte Ansätze, Inferenz- und 

Dektionsmaschinen, Expertensysteme

- Statistische Ansätze
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KI Grundverständnis: Definitionen

22.09.20224

Was ist Künstliche Intelligenz?

 „KI ist eine Sammlung von Technologien, die Daten, Algorithmen 

und Rechenleistung kombinieren“ [EU AI HLEG]

 „… die Theorie und Entwicklung von Computersystemen, die in der 

Lage sind, Aufgaben auszuführen, die normalerweise menschliche 

Intelligenz erfordern, wie z.B. visuelle Wahrnehmung, 

Spracherkennung, Lernen, Entscheidungsfindung und Verarbeitung 

natürlicher Sprache“ [IEEE]

 Immer unterscheidbar von klassischer Software?
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KI Grundverständnis: Definitionen

22.09.20225

Projekt der Gesellschaft für Informatik im Auftrag des 

BMAS KI-Observatoriums: ExamAI https://testing-ai.gi.de/

 „KI bezieht sich auf Software, die in ihrer Funktionalität nicht durch 

Regeln spezifiziert ist, welche von extern, beispielsweise mittels 

Programmierung, festgelegt wurden, sondern durch Regeln, die auf 

einer Datenbasis anhand eines Lernverfahrens algorithmisch bestimmt 

wurden.“

 Wichtige Unterscheidung: ausgelernte vs. weiterlernende KI-Software
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KI Grundverständnis für die Arbeitswissenschaft
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 KI spezifische Gestaltungsmerkmale die relevant sind für

– Interaktion, physische, psychische, soziale, 

organisationale (Wechsel-) Wirkungen

 Bekannte Konstrukte oder unbestimmte Rechtsbegriffe?

– Transparenz, menschliche Aufsicht, Vertrauenswürdigkeit, 

(Complacency?)

 Wissenschaftliche Klärung          Klärung in der Normung



Arbeitsform der BAuA
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Fokusgruppe

z.B. Nachwuchsforschungsgruppe

Externe Vernetzung
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Jürgensohn, Thomas; Platho, 

Christina; Stegmaier, David; 

Hartwig, Matthias; Krampitz, 

Mathilde; Funk, Lorenz; 

Plass, Timon und Ehrlich, 

Heiko, 2021.

Rechtliche 

Rahmenbedingungen für die 

Bereitstellung autonomer und 

KI-Systeme. 

Dortmund: Bundesanstalt für 

Arbeitsschutz und 

Arbeitsmedizin. baua: 

Bericht, F 2432.
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KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



Produktsicherheit: Sichere KI Arbeitsmittel
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Sind die verfügbaren Risikobeurteilungsmethoden auch auf Maschinen 

und Anlagen mit KI-Komponenten anwendbar?

Betrieblicher Arbeitsschutz: Sichere Benutzung

Wie lassen sich bei KI-Systemen Gefährdungen identifizieren und 

beurteilen?



Neu: Produktsicherheitsanforderungen im laufenden Betrieb

Anforderungen an High-Risk KI-Systeme:

 Risikomanagementsystem: Anforderungen an Umsetzung?

 Daten und Daten-Governance (Training, Test, Validierung):

Gleiche Anforderungen für verschiedenste Systeme?

 Dokumentation und Aufzeichnung/Protokollierung: Welche 

Daten, wie lesbar und interpretierbar und für wen?

 Transparenz, menschliche Aufsicht: Notwendigkeit und 

Grenzen?

12

High Risk
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KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI für den Arbeitsschutz
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KI für die betriebliche (oder überbetriebliche) Identifikation und Analyse von 

Risiken – laufendes Forschungsprojekt der BAuA

Welche Daten lassen sich nutzen?

- Unfälle: selten

- Gesundheit: kaum zugänglich

- Merkmale des Arbeitssystems: vielfältig, interpretationsbedürftig

- Gefährdungsbeurteilungen

- (Sensordaten)

- Herausforderung in der Nutzung für betriebliche Arbeitsschutzakteure



KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI für die Arbeitsschutzforschung
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Nano-Partikel und -Fasern in Proben durch Bilderkennung erfassen 

und und durch KI-Bilderkennung auszählen (BAuA, Fachgruppe 4.5)



KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI und menschengerechte Arbeitsgestaltung
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European Agency for Safety and Health at Work, 2022,

P. H. Rosen, S. Wischniewski et al. (BAuA)

https://osha.europa.eu „Advanced robotics“

https://osha.europa.eu/


KI: Aktivitätsfelder der BAuA

22.09.202219 Künstliche Intelligenz für eine sichere und gesunde Arbeitswelt

Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI für Management und Organisation
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 Personalmanagement

– Recruiting, Auswahl

– Ressourcenplanung und –steuerung

– Lernen, Kompetenzentwicklung

 Projekt- und Aufgabenmanagement

 Interne und externe Kommunikation, Chatbots

 Überwachung und Kontrolle



KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI in der Normung: DIN/DKE Roadmap KI
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Version 1

Version 2: in Arbeit



KI: Aktivitätsfelder der BAuA
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Künstliche Intelligenz: Relevante Themenfelder für die Arbeitswissenschaft

Gestaltungsanforderungen

Rahmenbedingungen

8 Ethische und 
rechtliche 
Rahmen-
bedingungen

7 Normen, 
Standards, 
Zertifikate

Gestaltungsanforderungen

5 Menschen-
gerechte 
Arbeits-
gestaltung

6 Management 
und 
Organisation

Instrumentelle Ziele
3 KI für 
Arbeitsschutz-
/ management
/ technik

Schutzziele

2 Sichere KI-
Arbeitsmittel 
(Adressat 
Hersteller)

1 Schutz der 
Beschäftigten im 
Betrieb 
(Adressat 
Betreiber)

4 KI für 
Arbeitsschutz-
forschung



KI: Ethik, Recht und menschliche Intelligenz
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 KI-Systeme 

– bei Tätigkeiten mit Personen, z .B. Pflege

 Nicht ohne Ethik und Werte

– im Personalmanagement, -beurteilung, -einsatzplanung etc.

 Nicht ohne Beteiligungsprozesse und Fairness

– Bei der Arbeit mit Maschinen

 Nicht ohne menschlichen Einfluss und Kontrolle

 Künstliche Intelligenz: Kalkulation einer Entscheidung

 Menschliche Intelligenz: Emotion, Motivation, Werte und Moral, 

Einstellungen, soziale Normen und Intelligenz führen zu einer 

Entscheidung



Ausblick: Herausforderungen für 

Arbeitsschutz und Arbeitswissenschaft
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 Arbeitswissenschaft bleibt zentral für die menschzentrierte Gestaltung 

dieses Technologiefeldes für eine sichere und gesunde Arbeitswelt

 Viel Forschungsbedarf für die wissenschaftsbasierte Ausgestaltung und 

Konkretisierung des Rechtsaktes

 Kompetenzentwicklung aller relevanten Akteure – betrieblich und 

überbetrieblich, Hersteller und Anwender – von hoher Bedeutung

 KI-Innovationen verstehen, Chancen suchen, Risiken minimieren!



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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